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PRAVIDLA SPOTREBITELSKE SOUTEZE
PALIVO NA TOPNOU SEZONU V HODNOTE 10 000,- KC:

(dale jen ,Pravidla”)

1. PORADATEL

Pofadatelem spotfebitelské soutéze ,PALIVO NA TOPNOU SEZONU V HODNOTE 10 000,-
KC” je spoleénost BLAZE HARMONY s.r.o., IC: 278 16 273, se sidlem Lipnik nad Beévou,
Lipnik nad Becvou VII-Trnavka 37, PSC 751 31, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Ostravé, v oddile C, vloZce 52610 (dale jen ,Poradatel”).

E-mailova adresa Poradatele: gdpr@blazeharmony.com.

2. TERMIN A MISTO KONANi SOUTEZE

Spotfebitelska soutéz ,PALIVO NA TOPNOU SEZONU V HODNOTE 10 000,- KC ” (dale jen
,Soutéz”) probiha v terminu 1. zafi 2026 - 31. Cervence 2027 na uzemi Ceské republiky.
Poradatel si vyhrazuje pravo dobu trvani Soutéze prodlouzit nebo zkratit dle svého
uvazeni.

3. PODMINKY UCASTI

Soutéze se mohou zicastnit konecni uzivatelé - spotrebitelé starsi 18 let s trvalym
pobytem na Gzemi Ceské republiky, ktefi si vterminu konani SoutéZe zakoupi na Gzemi
Ceské republiky kotel znacky BLAZE HARMONY. Ze SoutéZe jsou vylouceny v3echny
osoby v pracovnim nebo obdobném poméru ve vztahu k Poradateli, pfipadné k osobam
s poradatelem personalné a majetkové spjatym, a dale osoby, které jsou k takovym
osobam ve vztahu osob blizkych ve smyslu § 22 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist. V pripadé, ze bude néktera z
téchto osob vylosovana vyhercem dle Cl. 4 téchto Pravidel, vyhra ji nebude predana.
Stejné tak nebude vyhra predana v pripadé, Ze Poradatel zjisti nebo bude mit
opravnéné podezreni ze spachani podvodného nebo nekalého jednani ze strany
nékterého ze spotrebitell i jiné osoby, ktera dopomohla danému spotrebiteli k ziskani

1vybér dodavatele a znacky (vyrobce) paliva je pravem Poradatele. Spotrebitel nema pravo pozadovat palivo
od konkrétniho vyrobce ani nakup paliva u konkrétniho dodavatele.
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vyhry. Spotrebitel se mlZe SoutéZe z(castnit pouze 1x. Na konci Soutéze bude vyhlasen
pouze jeden vyherce.

4. PRAVIDLA SOUTEZE
Vyhra:
VSichni spotrebitele, kteri po zakoupeni a obdrzeni kotle znacky BLAZE HARMONY v

souladu s vySe uvedenymi podminkami v rozhodném obdobi od 1. zari 2026 do 31.
cervence 2027, vyplni dotaznik spokojenosti zakaznika? a na jeho konci poskytnou e-
mailovou adresu, vyrobni Cislo a datum pofrizeni zakoupeného kotle, budou zarazeni
do slosovani o palivo v hodnoté 10 000,- K¢, a to bud Stipané tvrdé drevo o délce polen
25, 33 Ci 50 cm v pripadé kotle na drevo, nebo drevéné pelety certifikace ENplus A1,
balené, v pripadé kotle na pelety, anebo dle vlastniho vybéru Stipaneé tvrdé drevo Ci

drevéné pelety v pripadé kombinovaného kotle.

Podminkou zarazeni do slosovani je poskytnuti e-mailové adresy spotrebitele,
vyrobniho cisla a data pofizeni (mésic a rok) kotle na konci dotazniku spokojenosti
zakaznika. V pripadé, ze Udaje budou nelplné, vyhrazuje si Poradatel pravo nezaradit
spotrebitele do SoutéZe. Pfi vypliovani e-mailové adresy je mozné uvést maximalné
jednu e-mailovou adresu. Poskytnuti e-mailové adresy, vyrobniho cisla a data pofizeni
kotle prostrednictvim dotazniku spokojenosti zakaznika je potfeba provést nejpozdéji
do 31. Cervence 2027. K pozdéjSimu poskytnuti téchto Gdaju nebude pfihlizeno.

Slosovani vyherce probéhne v sidle Poradatele nejpozdéji do 30 dnti od konce terminu
konani Soutéze. Kazdé e-mailové adrese bude pridéleno poradové cislo. Poradova
Cisla budou pridélovana vzestupné podle ¢asu poskytnuti e-mailové adresy. Poradova
Cisla budou vloZena do aplikace pro nahodné generovani cisel a touto aplikaci bude
nahodné vybran jeden vyherce Soutéze. Poradatel zajisti tficlennou komisi ze
zaméstnancu Poradatele, ktera ovéri vylosované poradové Cislo a zaroven identifikaci
vyherce podle pridéleného poradového Cisla. Po skonceni losovani bude vyherce bez
zbytecného odkladu informovan o své vyhre prostrednictvim poskytnuté e-mailové
adresy. Pri kontaktovani vyherce bude po vyherci pozadovano sdéleni jména, prijmeni
a adresy vyherce na Gzemi Ceské republiky, na kterou bude vyhra nasledné odeslana.

2 poradatel si vyhrazuje pravo urcit konkrétni technické prostfedky zpristupnovani dotazniku spokojenosti
spotFebitelim. Dotaznik vSak bude pfistupny minimalné pfes QR kod dodavany spolu se zakoupenym kotlem.
Cl. 6 téchto Pravidel tim neni dotcen.
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V pripadé, ze bude poskytnuta e-mailova adresa vyherce neplatna, nebo Poradatel
neobdrZi jméno, pfijmeni a adresu vyherce do 14 dni ode dne, kdy vyherce
kontaktoval, anebo vyjde najevo, Ze vyhercem byla vylosovana néktera z osob
vyloucenych ze Soutéze dle Cl. 3 téchto Pravidel, bude losovani vyherce opakovano.

5. PREDANI VYHRY

Vyhra bude zaslana na adresu vyherce nejpozdéji do 30 dnti ode dne, kdy vyherce sdéli
tuto adresu Poradateli.

6. ODPOVEDNOST

Poradatel timto neprebira vici spotrebiteliim, ktefi se z(castni Soutéze, zadné jiné
zavazky a tito nemaji narok na jakakoliv jina plnéni ze strany Poradatele nez vyslovné
uvedena v téchto Pravidlech. Vysledky Soutéze jsou konecne, bez moznosti odvolani.
Konecné rozhodnuti o spornych otazkach je vzdy na Poradateli. Vymahani Gcasti v
v penézich. Poradatel si vyhrazuje pravo nahradit deklarovanou vyhru vyhrou
obdobného typu.

Poradatel neodpovida za uvedeni nespravnych i nepresnych informaci v souvislosti
se Soutézi, které by byly v rozporu s témito Pravidly (at uz by byly zptsobené lidskym
faktorem ¢i technickou zavadou), za jakékoli technické ¢i telekomunikacni obtize Ci
zavady vzniklé v pribéhu SoutéZe, za rychlost technického pfipojeni Ci jiné pfipadné
technické nedostatky vzniklé v souvislosti se Soutézi ¢i v souvislosti se sitémi
elektronickych komunikaci mobilnich operatori nebo jejich dostupnosti pro
spotrebitele (napf. nedoruceni oznameni o vyhfe na zadanou e-mailovou adresu).
Poradatel neni odpovédny za nedoruceni e-mailové adresy, vyrobniho Cisla a data
porizeni kotle prostfednictvim dotazniku spokojenosti zakaznika. Poradatel rovnéz
neni odpovédny za nedoruceni vyhry na adresu vyherce po jejim predani dopravci.
Poradatel neodpovida za jakékoliv Skody vzniklé spotfebitelim ani tfetim osobam v
souvislosti s G¢asti v Soutézi nebo nakladanim s vyhrou. Reklamace vyhry je vyloucena.

7. SOUHLAS S PRAVIDLY A ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU
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Ucast v SoutéZi je zcela dobrovolna. Poskytnutim e-mailové adresy vyjadfuje
spotrebitel souhlas s témito Pravidly a zaroven se spotrebitel zavazuje tato Pravidla
dodrZovat.

Poskytnutim e-mailové adresy spotrebitel bere na védomi, Ze Poradatel jako spravce
osobnich Gdajl bude zpracovavat osobni (daje spotfebitele v rozsahu jeho e-mailové
adresy a v pripadé vyhry v Soutézi také v rozsahu jeho jmeéna, pfijmeni, dorucovaci
adresy na Uzemi Ceskeé republiky, a pfipadné dal3ich (daji sdélenych Pofadateli (dale
jen ,0sobni Gdaje”). Poradatel shromazduje osobni Gdaje a chrani tyto osobni idaje v
souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 216/679, obecnym nafizenim
o ochrané osobnich Gdaju (dale jen ,Nafizeni”). Spotfebitel bere na védomi, Ze ma za
podminek stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména Narizenim,
pravo pozadovat pristup k osobnim Gdajim, pravo na jejich opravu nebo vymaz,
popfipadé omezeni zpracovani, pravo vznest namitku proti zpracovani, pravo na
prenositelnost osobnich Gdajt, pravo podat stiznost u dozorového Gradu, kterym je v
Ceské republice Ufad pro ochranu osobnich ddaji (www.uoou.cz), a daldi prava
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisl, zejména z Nafizeni. Osobni (daje
spotrebitel poskytuje Poradateli za Ucelem realizace SoutéZe. Pravnim zakladem
tohoto zpracovani osobnich Gdajl jsou povinnosti Poradatele vyplyvajici z téchto
Pravidel, z pfislusnych obecné zavaznych pravnich predpist a ochrana opravnénych
zajm0 Poradatele. PrestoZe Ucast spotrebitele v SoutéZi je zcela dobrovoln3,
poskytnuti osobnich (daju Pofadateli je nezbytnou podminkou, aby se spotrebitel
mohl Soutéze zlUcastnit, a aby mohly byt splnény povinnosti Poradatele vyplyvajici z
téchto Pravidel a z pfislusnych obecné zavaznych pravnich predpisl. Osobni Gdaje
budou ulozeny pouze po dobu, po kterou to bude nezbytné s ohledem na povinnosti
Poradatele vyplyvajici z téchto Pravidel a z prislusnych obecné zavaznych pravnich
predpisl a na ochranu opravnénych zajmu Pofadatele. V pfipadé, Ze to bude nezbytné
k naplnéni Gcelu ¢i pravniho zakladu zpracovani, budou osobni Udaje predany i
pravnim poradciim, danovym poradcim a auditorim Poradatele. Pfi zpracovani
osobnich (daji muzZe dojit k predani osobnich Gdaji mimo Gzemi Evropské unie.
Poradatel vSak vyuziva pouze zpracovatele, ktefi zajistuji srovnatelnou Groven ochrany
osobnich (daju jako je zarucena v Evropské unii. VySe uvedenym nejsou dotceny
zakonné povinnosti Poradatele poskytovat informace a jinou soucinnost organim
verejné moci a jinym verejnopravnim institucim. Kontaktni daje poradatele jsou
uvedeny v cl. 1. téchto Pravidel.
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Ucasti v Soutézi dava spotfebitel svoleni s tim, aby Pofadatel bezplatné rozsifoval jeho
jméno a prvni pismeno pfijmeni jakozto vyherce, v pripadé osobniho setkani
Poradatele s vyhercem Ci predani vyhry rovnéz svoleni s tim, aby Poradatel bezplatné
zachycoval, zobrazoval, rozmnoZzoval a rozsifoval podobu, podobiznu, obrazové snimky
a obrazové a zvukove zaznamy tykajici se vyherce, v€etné jejich zpracovani a zarazeni
do dila audiovizualniho, a to na webovych strankach Poradatele, na socialnich sitich a
prostrednictvim obchodnich sdéleni Poradatele, a to po dobu realizace SoutézZe a dale
po dobu péti let od konce terminu konani Soutéze.

Spotrebitel ma moznost béhem prihlasovani do Soutéze odsouhlasit, aby byl ze strany
Poradatele kontaktovan prostrednictvim obchodnich sdéleni. Zpracovani osobnich
Gdaju za timto GCelem probiha na zakladé souhlasu spotrebitele a fidi se zasadami
zpracovani osobnich Gdajd.

8. SPOTREBITELSKA RECENZE A LICENCE K UZITI DILA

V ramci dotazniku spokojenosti je spotrebiteli umoznéno vytvorit recenzi na topenare
(topenarskou firmu), ktery spotrebiteli kotel znacky BLAZE HARMONY instaloval. Pokud
se spotrebitel rozhodne vyuzit prilezitosti a vytvorit recenzi na svého topenare,
souhlasi s tim, Ze spoleCnost BLAZE HARMONY s.r.o. miZe zvefejnit recenzi v
anonymizované formé na svych webovych strankach.

v

Pokud pfi vytvareni recenze vytvori spotrebitel autorské dilo ve smyslu zakona C.
121/2000 Sb., autorského zakona, ve znéni pozdéjsich predpisl, udéluje odeslanim
dotazniku spokojenosti Poradateli vyhradni, neodvolatelnou, vécné, tzemné, casové a
mnozstevné neomezenou licenci, a to pro jakykoliv zplsob uZiti recenze. Soucasti
licence je pravo Poradatele recenzi jakkoli upravovat ¢i dopliovat, zverejfiovat ji a dale
pravo Poradatele licenci postoupit ¢i udélit podlicenci ¢i jakékoli jiné pravo k recenzi,
atoibezsouhlasu spotrebitele ¢i jakékoli jiné osoby. Licence je poskytnuta Poradateli
jako bezlplatna. Poradatel neni povinen licenci vyuZit. Spotfrebitel neni opravnén
poskytnout licenci ani Zadné jiné pravo k recenzi zadneé dalSi osobé.

9. DALSI DULEZITE PODMINKY SOUTEZE

Poradatel si vyhrazuje pravo Soutéz kdykoli zménit, pozastavit Ci zrusit.
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Poradatel je opravnén zménit Pravidla Ci technické nebo organizacni zabezpeceni
Soutéze, pricemz v takovém pripadé je tato zména ucinna od okamzZiku zverejnéni na
webovych strankach Soutéze.

Tato Pravidla jsou dostupna po celou dobu trvani Soutéze na webové strance Pravidla
spotrebitelskych soutéZi. Poradatel nezarucuje, Zze webova stranka, na které budou
informace o SoutéZi uverejnény, bude nepretrzité dostupna, pripadné technické
problémy s funkcnosti dané webové stranky bude poradatel resit bez zbytecného
odkladu.

Poradatel je opravnén vyloucit ze Soutéze i bez predchoziho upozornéni takového
spotrebitele, ktery porusil tato Pravidla, obecné zavazneé pravni predpisy nebo u néhoz
ma Poradatel divodné podezieni na poruseni Pravidel nebo obecné zavaznych
pravnich predpisl, pripadné spotrebitele, ktery béhem SoutéZe jednal v rozporu s
dobrymi mravy.

Pfipadné namitky k pribéhu SoutéZe lze Poradateli zaslat e-mailem anebo
prostfednictvim Ceské posty na adresu uvedenou v &l. 1 téchto Pravidel nejpozdéji do
7. srpna 2027. K namitkam podanym po tomto terminu nebude pfihlizeno. Rozhodnuti
Poradatele o namitkach je konecne.

V Lipniku nad Becvou, dne 1. zari 2026

Roman Tihelka

jednatel BLAZE HARMONY s.r.o.
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